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PROFIL

Je suis motivée par le domaine de test et validation logiciel, j’ai
fait une reconversion vers ce domaine (Test manuel et
automatique), je suis une testeuse passionée et déterminée a
contribuer a la création de produits fiables et performants. J'ai
pu acquérir des compétences analytiques et de résolution de
problémes. Avec un excellent sens de la conception et une
compréhension des besoin clients.

COMPETENCES

=  Travail d’equipe et
collaboration.

= Familiarité avec
méthodologies de
dévelopement agile.

= Adaptabilité et

apprentissage rapide face

aux changements de
projets ou des outils.

= Capacité a travaillé sous
pression.

= Curiosité technologique

= Apprentissage continue

= Esprit critique

= Communication
CERTIFICAT

2018 ISTQB Foundation
International Software Testing
Qualification Board GASQ

September 2023

EXPERIENCE

Chargée d’exploitation /Testeur manuel

06/2024—Présent : Transalys Service

*Projet “ERP Transalys” une plateforme web de gestion des transports
d'éléves et d'étudiants handicapés

eResponsabilité en test :

-Collaborer avec I'équipe de développement et de test pour définir la
stratégie de test et établir des scénarios de test basé sur les
spécifications fonctionnelles et techniques.

-déterminer les bugs et tous les problemes et anomalies qui se
présentent en cour d’utilisation

*QOutils utilise : Jira / Testlink / Xray.
Responsabilité en exploitation :

-Gérer les Circuit sur le platforme .

-Réceptionner les appels , mails .

-Vérifier la conformité.

-Superviser I'acheminement des transports des personnes .

-Coordonner l'activité du parc des véhicules .




-S'assurer de la maintenance des véhicules et du matériel mis a
disposition.

FORMATION

ProService Training Company Testeur QA

Formation Testeur Logiciel 05/2023—11/2023 : ProService Trainig Company

2022 *Projet :ERP “Square” ,une Platforme web de gestion des écoles privées

SR Fauncaiten Levl eMéthodologie utilisé : Agile

eAgile Scrum eResponsabilités :

o Administration Jira -Contribution dans la préparation du plan de test

eAnalyse des specifications des besoins -Elaboration de la Stratégie de test

clients -Analyses des specifications et des User Stories

eRédaction et Conception des cas de test -Conception , Implémentation et Exécution des cas de test

sur Testlink et Xray -Effectuer de tests de systéme, d’intégration et d’acceptation

eCréation et execution des compagnes

-Rédaction des rapports de bugs
de test (Test link , Xray)

-Gestion des bugs avec criticité (Détecter, Analyser et remonter les

*Gestion des bugs avec Criticité bugs sur JIRA "Mineur, Majeur ou Bloquant")

eTest Automatique Selenium Test de requéte AP|

§ . . *Qutils utilise : Jira / Testlink / TestQuality / Postman / Swager
Faculté de droit et de science

politique Tunis, Manar

(Tunisie) Testeur QA
2014/2016 08/2022—03/2023 : Novatel IT Group
Licence fondamentale en droit privé eProjet : “Horus” c’est une solution qui gere le stock de I'entrepot et les

missions de picking et réception avec un module qui gere les
boitiers dans les lignes de transport.

z . eMéthodologie utilisé : Agile Scrum
Baccalauréat Science

Informatique : 2012 *Responsabilites :

- Analyses des spécifications des besoins de client (cahier de charge,
User Stories ..)

LANGUES -Contribution dans la préparation du plan de test
Francais : Opérationnel -Elaboration de la Stratégie de test
Anglais : Elémentaire -Conception , Implémentation des cas de test

-Effectuer de tests de systeme, TNR et d’acceptation.
- Application de bonne pratique de cycle de vie des tests logiciels.
-Création et exécution de la compagne de test sur Test Link

CENTRE D’INTERET

Vie associative, Musique, les réseaux -Gestion des bugs avec criticité (Détecter, Analyser et remonter les
sociaux bugs sur JIRA "Mineur, Majeur ou Bloquant")

Le travail bénévole (humanitaire, - Exécution des cas de test et rapports des bug

animaux...). -Mettre en ceuvre les prérequis a la qualification (installations,

configurations, jeux de données...)
- Tester les requétes d’un APl web

*Qutils utilise : Jira /Xray/ Testlink / Postman / Swager




Chargée back-office

09/2021—04/2022: LOG Systéme
e Réceptionner les documents a traiter Vérifier leur contenu, les
informations et les délais.

¢ Analyse des documents clients, finalisation des dossiers de suivi.

¢ Définir et appliquer les procédures de traitement des opérations de
marché (confirmation des ordres passés, reglement/livraison des
produits, ...) .

e Traiter les réclamations des clients.

Assistante administrative
Agence d’étude a I’étranger (Greenway) 02/2019-04/2021

¢ Accueillir les visiteurs, clients, fournisseurs, les diriger, noter les
messages et planifier les rendez-vous

e Saisir, mettre a jour et présenter tout type de données ainsi les
dossiers d’ambassade.

¢ Organiser et classer des informations pour le partage et la
conservation.

* Emettre et recevoir les appels téléphoniques ainsi que mailings.
¢ Enregistrer, diffuser, expédier le courrier.

* Gérer les ressources matérielles courantes.




